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112 年度(112-2)職涯輔導活動成果報告表 

日期：112 年 05 月 09 日 

學 校 名 稱 中山醫學大學 

活 動 名 稱 就業促進講座-你適合走助聽器輔具業嗎? 

活 動 日 期 113 年 05 月 09 日 

活 動 時 間 12:20-15:30 

活 動 地 點 中山醫學大學正心樓 0737 教室 

活動參與人數 46 人 活 動 對 象 語聽系學生 

講 師 蔡鋕鑫 現 任 職 務 科林助聽器 經理/聽力師 

執行重點 

一、活動重點及目的： 

聽力師為聽障者打開聽見世界的開關，協助聽障者與社會能有良好的互動和溝通，在

復健領域上佔有重要角色。此演講活動可提供實務建議給語聽系之學生，如何在在學

期間就心理、學識和技能上做好當一名聽力師的充足準備，以及畢業後如何提升自我、

持續學習，貢獻所學以因應高科技和高齡化的社會，進而提升學生在職場的競爭力。 

 

二、活動特色及執行情形： 

此活動邀請曾獲國家磐石獎的科林國際助聽器公司其資深經理蔡鋕鑫先生前來為中山

醫大語聽系聽力組大三學生演講，蔡鋕鑫先生他同時是聽力師也是中山醫大語聽系的

系友。蔡經理服務的場域遍及大陸不同省份、台灣各區教學醫院及助聽輔具門市。此

次演講由蔡鋕鑫經理為同學分析講解同學們未來適合走助聽器輔具業嗎? 活動開始由

語聽系副系主任羅敦信助理教授介紹講者背景，接著由蔡鋕鑫經理介紹助聽輔具業的

發展與前景，以及因超高齡的社會即將到來，助聽輔具對高齡人士的重要性，例如助

聽輔具的配戴與否與失智的關聯。演講內容除了讓同學了解聽力機能的缺損或老化對

聽覺輔具的需求，以及自己未來要從事聽力師角色的重要性。同學目前較未曾思考過

的層面，例如，各個不同工作場域(例如醫院、助聽輔具公司或大陸助聽輔具業的工作

地點等)對聽力師要求的異同之處，蔡鋕鑫經理也與同學們互動討論。透過專業聽力師

分享就職經驗，幫助學生認識職場上的工作型態，就職前先為自己準備好相關知識、

態度與技能，提升學生職場競爭力。 

 

時間        活動流程 

12:20-13:30 報到、用餐、相關職輔活動之宣導。 

13:30-15:10 演講 

15:10-15:30 Q & A 交流討論  

     

三、活動之質量化指標： 

參與活動學生人數為 46人，回饋問卷填寫人數 30人，活動整體滿意度 96.8%。 

 

 

 



 2 

 

 

四、具體檢討與建議： 

同學們的質性回饋和建議列舉如下: “本次活動讓我更了解助聽器產業，獲益良多，謝

謝老師們的安排” 、“謝謝講師帶來這麼精彩的演講，讓我對未來工作有更具體的想

像”、 “學到很多社會現場的事情” 、 “再次思考自己的未來究竟要怎麼走” 、 

“對於職業規劃非常有幫助”、 “講師很用心很認真”、 “對於未來職涯有一點點

不同角度的思考產生”、 “更了解輔具公司的工作內容”等等。從同學們所填寫的回

饋單中呈現，此次舉辦的演講活動有達到幫助學生認識職場上的工作型態，就職前先

為自己準備好相關知識、態度與技能，以增加職場競爭力的預期目標。同學們從此次

的演講中受益良多。 

活動剪影 

  

職輔活動與會合照 中山醫學大學語聽系聽力組職輔活動與會合

照 
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講師學經歷背景介紹   同學專注聆聽職輔活動演講 

  

講師與同學互動 頒發感謝狀 

（表格不足請自行延伸） 


